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Referenz fur Frau Regina Bergdoldt

Die Einzelhandels-Gruppe may wurde 1930 in Waldshut von Elise Grober, geb. May
gegrundet.

Heute ist may nach wie vor ein Inhaber gefuhrtes Unternehmen in der dritten Gene-
ration und betreibt zwei grol3e und erfolgreiche Modehaus-Konzepte, zwei moderne
und hoch spezialisierte Sporthauser, ein Spielwaren Fachgeschaft, ein Baby Fach-
markt sowie ein Handarbeitsgeschaft unter der Dachmarke may.

Das Unternehmen may ist mit mehr als 250 Mitarbeitern und Uber 10.000 gm Ver-
kaufsflache einer der groBten Ausbildungsbetriebe und Arbeitgeber im Einzelhandel
am Hochrhein.

Der Schlussel zu unserem zukunftigen und nachhaltigen Erfolg liegt darin den Trans-
formationsprozess, also die gesellschaftlichen Veranderungen in Bezug auf das Kon-
sum- und Genussverhalten pro-aktiv zu gestalten. Wir haben uns zur Kernaufgabe
gemacht, dass der Customer Driven Retail als Management Ansatz unseren Kunden
und dessen offenbartes Verhalten als Zentrum und Ausgangspunkt aller Aktivitaten in
unserer Art Handel zu betreiben versteht.

Damit steht may aktuell vor der grolien Herausforderung seine Organisation und die
korrespondierende Fuhrungs-Konstellation konsequent an den Bedurfnissen seiner
Kunden auszurichten.

Regina Bergdolt hat uns zu Beginn mit Prozessen und Instrumenten zur treffsicheren
Auswahl von Fach- und Fuhrungskraften unterstutzt.
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Im Bereich der Organisationsberatung hat Frau Bergdolt auf Basis unserer Ge-
samtstrategie Optionen fur die Neuaufstellung und Steuerung von Bereichen entwi-
ckelt und die Umsetzung personell begleitet. Frau Bergdolt hat mit neutralem wie
fachkundigen Blick weitreichende Entscheidungshilfen erarbeitet, Szenarien dem
"Realitatscheck" unterworfen und die pragmatische Umsetzung mit dem Leitungs-
team voran gebracht.

In einem weiteren Projekt hat Frau Bergdolt die Nachfolgebesetzung einer internen
Leitungsposition durch differenzierte Eignungseinschatzung der Nachwuchskrafte
begleitet. Sie hat Fihrungsszenarien fur das zukinftige Leitungsteam entwickelt und
so strategische Ausrichtung, Fuhrungsthemen und betriebswirtschaftliche Aspekte
optimal verbunden.

Zusammenfassend mochte ich zum Ausdruck bringen, dass wir in Frau Bergdolt die
ideale Partnerin und Begleiterin fur den oben erwahnten essentiellen Transforma-
tions-Prozess gefunden haben. Sie hat es auf hervorragende Weise verstanden uns
die operativ bedingten ,Scheuklappen” abzunehmen und damit neue Sichtweisen
Uber den viel zitierten Tellerrand hinweg zu ermoglichen.

Ihre wohl tarierte Balance zwischen achtsamer Provokation und wertschatzender,
direkt auf die Eigenarten eines Familienunternehmens abgestimmten Beratung ist auf
erfrischende Weise sehr effizient und zielfihrend. Durch Frau Bergdolt wird der sonst
so steinige Weg von der Theorie zur Praxis zu einem sprichwortlichen Spaziergang.
Dafur danke ich ihr sehr und freue mich auf die spannende zukinftige Zusammenar-
beit und den daraus sicher resultierenden Frichten.
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Ulrich Grober
Geschaftsfuhrung




